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潍坊市第二人民医院
荣获 2021 年度“市级文明单位”荣誉称号

1 月 17 日，潍坊市精神文明建设委员会下发《关于

命名 2021 年度市级文明单位、文明校园、文明村镇、文

明社区的通报》（潍文明委发〔2022〕1 号），潍坊市第

二人民医院榜上有名，喜获 2021 年度“市级文明单位”

荣誉称号。

今年以来，在上级党委、政府的坚强领导下，潍坊

市第二人民医院把精神文明单位创建作为一项重要工

作，把文明创建活动与党史学习教育相结合、与提升群

众看病就医满意度相结合、与医院中心工作相结合，制
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定工作方案，突出创建重点，从整体上推进创建活动深

入开展。成立“一站式”门诊便民服务中心；创新“一

站式”门诊慢病管理；实行“一站式”“床旁结算”；

实现“一站式”网上服务；健全满意度运行机制；全面

实行免费停车；开设“扫码吐槽”投诉平台；推行“网

约护士”，护理服务延伸到家；积极开展志愿服务，举

办 2021 潍坊“爱心药箱”捐赠暨中国医师节义诊送健康

活动，为城区 471 座环卫驿站配齐爱心药箱，分批次为

7941 名环卫工人进行义诊查体。先后组织开展“幸福呼

吸”慢阻肺分级诊疗项目、护航志愿者、爱肺万里行、

健康社区行等健康义诊活动 600 余次，切实降低群众就

医负担。

下一步，潍坊市第二人民医院将坚持以习近平新时

代中国特色社会主义思想为指导，大力培育和践行社会

主义核心价值观，狠抓行业精神文明建设，全面提升卫

生健康服务水平，全力守护人民群众生命安全和身体健

康，为我市精神文明建设和“健康潍坊”建设作出新的

更大贡献。


